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كلية الأعمال  

 في السطور

 



 

 نبذة عن القسم 
 

عنملائئئئئ  (  ئئئئ   الائئئئ  لااعلئئئئاا رل عائئئئر  لعالةلائئئئ    ئئئئا  1991أنشئئئئم الإئئئئ  لعالة  ل عامئئئئ   ئئئئ   ئئئئا   

ل م ئئئئاةلد لعالةلائئئئ  رل ر ئئئئة لعالةو  امماةلإئئئئلاق رل ماعلئئئئلاق  ئئئئ  د ئئئئر لعالة  ل عامئئئئ   ر  ئئئئالا  ئئئئرلاة 

رطنلائئئئئ  متأائئئئئ  عئئئئئاألا ا  ا لائئئئئاا عالة  ل منومئئئئئاد ل عامئئئئئ   را الائئئئئ  ر رئئئئئا    رائئئئئا  ئئئئئاأ ل  لإئئئئئ    ةنئئئئئام  

(  ر ئئئئئ   ئئئئئا   2000 ا  ئئئئئا رةلارم  رعئئئئئ   نشئئئئئا   ةنئئئئئام  ماملإئئئئئعلاة  ئئئئئ  لعالة  ل عامئئئئئ   ئئئئئ   ئئئئئا     

  عئئئئ    ئئئئاا  ألا ائئئئ   الائئئئ  لااعلئئئئاا رل عائئئئر  لعالةلائئئئ   رألئئئئ   الإئئئئ  لعالة  ل عامئئئئ  لانعمئئئئ    ئئئئ  2004

   الا   الة  للأ مار

رائئئئا لإئئئئع  ل  لإئئئئ  ارمئئئئاا  عطئئئئرلاة منئئئئاأ  ل اةللإئئئئ    ةلممئئئئل رعدئئئئالا  ا ر  ئئئئاا   دعلائئئئا  ل رعائئئئ   لإئئئئر  

ل عمئئئئر  رأدئئئئاي ل معئئئئالالاة ل مععئئئئة    ئئئئا ار لائئئئاا  رر ئئئئر مئئئئق ائئئئ ر لالإئئئئععان   عمئئئئاة  أ  ئئئئة ل  ئئئئةلم  

للأ االاملائئئ   ئئئ  ممئئئار لعالة  ل عامئئئ  ةالائئئاا رع ئئئاماا  رر ئئئر   ئئئا    ئئئالا  ئئئرلاة  ا لائئئ  ل عاألائئئر علإئئئاأ   ئئئ  

عد لائئئت معطا ئئئاد ل عنملائئئ   ئئئ  لاةاق  رلايئئئ  ل  لإئئئ  دا لائئئاا نا ئئئ  مئئئق أ يئئئا  ألا ئئئ  ل عئئئاةلام ل معائئئةملاق 

مئئئئق أةائئئئ  ل مامعئئئئاد ل عا ملائئئئ   ل ئئئئرلاق   ئئئئ   لإئئئئ اماد  د لائئئئ  ةل ئئئئا  ررلئئئئر ل   لائئئئة مئئئئن     ئئئئ  اةمئئئئ  

 للألإعارلا     لعالة  ل عام  

 

 

 

 

 للتواصل مع قسم الادارة العامة 
 

الإ  لاالة  ل عام / الا  للأ مار-متعل مامع    

ل  ةر -للأةاق   

16171ل ةمز ل  ةلااو:    

0096232372380أاع :   

6085  - 4055 ة  :    

0096232375540 ا م:   

 

ل لرد  ل ةلإملا /مامع  متعل- لالإ رر: الإ  لاالة  ل عام   

Dean-bus@mutah.edu.jo  :لاملار  

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 الرؤية  1.1

 .ل ممعمعل عاةلام رل  دي ل عام  راام      م   االام  رل عاع  ا  ل ملإعرى لةل الا ام  نة أق لا رق ل  

 الرسالة  1.1

معمع ل عام    م اام  ل معالل  ر مةل  ل  دري ل عاملا  رل عط لا لا    لدعلااماد ل  طاع ل عا  مق ل  رلاة ل عا لا    1

 .ن ما رل

 الأهداف 1.2

 .ممار لعالة  ل عام  اااة   ا  الااا  ل منوماد ل عام   را الا  ر را      ةلا   رلاة متأا  اع  2

 .الةوع عنملا  ل ر ة ل     املإام    الا ل  دري للأ ااملالا  ل ةللان   .  2    

   عاما  ل مش  د ل ع  عرلمل ل منوماد ل عام  مدالاا م  الا ل اةللإاد ل عط لا لا  . 3

 ل ملإاأم     ن ر ل معة   رل ع نلا لاالةلا  رعرطلان ا مدالااا  ر  الةو مق ا ع   عنملا  رعطرلاة ل ر ة ل 4

 الغايات  1.1

 رعط لا  ا  ا  لةض ل رلاع ل  طا لاق ل عا  رل ااص   ل عامالاق   عنملا  ل  اةلد رل م اةلد لاالةلا   اى    1

 عنملا  م اةلد ل  دي ل عام  ردر ل مش  د مق ا ر عط لات لالإا لا  ل دالا      لعالة   اى ل طا     2     

 ة ا متلإلإاد ل ار    ا  رلاة ل  شةلا  ل متأا   املاا رل  ااة   ا  ل عمالاا رلا ع اة   3

 القيم 1.4

 ل عدلإلاق رل عطرلاة ل ملإعمة    للألإا لا  ل  لااالا  لا عزل    لام  لالة  ل مرا  ر    -1

 مماةلإ  ل عمالا  لعالةلا   ا  لةض ل رلاع لا عزل   الألإا لا  ل عاملا      2

 عنملا  الا  لع الع رلا ع اة  اى ل طا   مق ا ر اةللإ  ل دااد    3
 طرق التواصل والتنسيق مع الكلية  1.5

  عرللر مق ا ر  من  ل اةللإاد ل عالاا  عنلإلات لمرة ل منااشاد رعدالاا ل مشة لاق ل  1

 ل  ةنام  رطةح ل مرلا ل  الاا   ما لاعنالإ  مع لأال  ل اط  ل اةللإلا ل عرللر مق ا ر  من   .  2    

 لا عزل   مرل لاا ردا  ل   رر رل علإملار  لاما لاععات  اامعداناد رللإا لا  ل ع رلا   . 3    

   ل عنلإلات مع ل  الا     ما لااص للإم ل مرايا  رل   رر    ل  ةنام  4    

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 البرامج التي تدرس في القسم 

 

 تدرس في قسم الادارة العامة البرامج الدراسية التالية:  
 

العامة/ الجناح المدني دارة  الا أولًا: برنامج بكالويس    
 ويدرس فيه الطلبة 

 المقبولين تنافسيا   ▪
 المقبولين على الموازي  ▪

 
 الادارة العامة /الجناح العسكري  سثانياً: برنامج بكالوريو 

 ويدرس فيه الطلبة 
 المقبولين تنافسيا   ▪

 MPA ثالثاً: برنامج الماجستير في الادارة العامة 
 ويدرس بمسارين هما 

 الشامل  ▪
 الرسالة  ▪

 رابعاً: برنامج دكتوراه الفلسفة في الادارة الاستراتيجية 
 2015/2016وتم استحداثه في القسم للعام الجامعي 

 ويدرس بمسار واحد 
 الرسالة  ▪

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 أولاً : معلومات عامة عن برنامج الماجستير في الإدارة العامة : 
 

 ، ويدرس بمسارين هما:2000في الكلية منذ العام الجامعي  استحداثهوقد تم  
مسار الرسالة. -         

مسار الامتحان الشامل. -        
 :البرنامج أهداف 

 والعملية.توفير بيئة تعليميه وبحثية متميزة لاعداد وتجهيز موارد بشرية مؤهلة ومزودة بالمعرفة النظرية  ▪
الوسائل التعليمية  أحدثتوسيع الآفاق العامة للطلبة في جميع المجالات وتوسيع الإدراك العلمي لاستخدام  ▪

 والتقنية الحديثة.
 الربط بين الدراسة النظرية والتطبيق العملي من خلال وسائل التعليم والتعلم المتعددة داخل الجامعة والزيارات  ▪
 إكساب الطالب القدرة على الإلمام والإحاطة بالمهارات الادارية المختلفة. ▪
 نشر ثقافة البحث العلمي من خلال الدراسات الميدانية للمشكلات المجتمعية والإدارية في القطاع العام ▪
 والمحاضراتوالندوات  ،المستمر التدريب والتعليم  من خلالالمجتمع المحلي مع توثيق أواصر التعاون  ▪

 والمؤتمرات.
 

 : البرنامج مميزات 

 الإدارة  إعداد وتأهيل الملتحقين بالبرنامج تأهيلا علميا ومهنيا على مستوى عال في مجال   •
 مجال المهارات الإدارية إعداد الدراسات والأبحاث في  •
 تشجججيع مهججارة البحججث العلمججي لججدى طلبججة البرنججامج مججن اجججل تحسججين قججدرتهم علججى إاجججاد حلججول علميججة للمشججاكل الإداريججة •

الجامعات  والتقنية المختلفة بالإضافة إلى تعزيز قدرة الطلبة للحصول على فرص عمل مناسبة كأعضاء هيئة تدريس في
 أو الأعمال الإداري 

 ر الدولة .رية والقياداة ف ي مؤسسا ت ودوائتأهيل الأفراد لشغل الوظائف الادا  •

 ة بشكل عام والدول المحيطة لمتابعة دراساتهم العلياشكل خاص والمملك م الجنوب بإعطاء الفرصة لطلاب إقلي •
 

التقدم   الإدارة العامةفي  البكالوريوسالحاصلين على درجة اسمح للطلبة الطالب في البرنامج امكن أن  بشرط قبول فيما يتعلق  
 الدراسات العليا في الكلية في الفصل الأول من القبول.  لجنةحددها ت ( ساعات 9لهذا البرنامج. اجتيازهم مواد استدراكية بواقع)

 الكرك/ الحرم الجامعي(  في ) طيلة أيام الأسبوعببرنامج يوزع  الإنجليزي  باللغة يدرس هذا البرنامج  

 دفع الرسوم وعلى التفصيل الأتي:  الإدارة العامةفعلى طالب ماجستير   الرسوم الجامعيةفيما يتعلق  



 رسوم الدراسة. •

 ( دولار لغير الأردني.600( دينار للأردني & )200رسوم المستجد: ) .1

 ( دولار لغير الأردني.200( دينار للأردني & )80الساعة: ) .2

 ( دولار لغير الأردني 400للأردني & ) ( دينار110الفصل: ) .3

  

 

 هيكلة الخطة الدراسية 
 ع الاة ا لا ر  ق "ملاا   مععما  ( لإا   36    اةم  ل ماملإعلاة    لعالة  ل عام  لان غ  أق لاُن   ل طا    ادلرر  ا  

 مالا"  رر ر  ا  ل ندر ل عا  : 

 ساعة معتمدة ( 36مسار الامتحان الشامل ) - 1

 ( لإا   م ةةلد  م اةلا    27  •

   لاعلااةلا ( لإا   م ةةلد 9   •

 لاداا ل  لإ       مملاع ل مرلا ل م ةة     ل  ةنام م ةةلد ل  ةنام   عا لانع ا  مق اةللإلمعلااز لمعداق شامر     •

 م ةةلد لامعداق ( 

 (  ساعة معتمدة 36مسار الرسالة )  - 2

 لإا   م ةةلد  م اةلا      21 •

   لاعلااةوم ةة  اد لإا  6 •

 لإا اد ةلإا   ل ماملإعلاة   9 •

 ة             ماجستير الإدارة العام مسمى الدرجة العلمية:

Master of Public Administration (MPA) 

 
 المجالات النظرية والعملية

تخصص   • تنظم    العامةدارة  الإاعد  التي  والأنشطة  والمهمات  العمليات  آلية  عن  تعب ِّر  التي  التخصصات  الأجهزة  من  ادارة 
والتي ،  والقطاع الخاص  يةوالمنظمات الدولالحكومية  الوزارات والمؤسسات العامة والمشروعات  بأنواعها المختلفة، مثل  الحكومية 

و  الإدارة من تخطيط  تمارس وظائف  ان  ومتابعةامكن  وقيادة  يواتخاذ قرارات وتطوير  تنظيم ورقابة  كما  التخصصُ   هتم،  هذا 
 .المعلومات الإدارية والاقتصاد والتحليل الكميكالعلاقات العامة ونظم كثيرٍ من المجالات، مثل مجالات ب



الدوليين من جنسيات مختلفة خاصة دول الخليج   من التخصصات التي تستقطب كثيرا  من الطلبة   الإدارة العامة عد تخصص  ا
العربي في مكتب الارتباط بالتعاون مع معهد الإدارة العامة وأكادامية الشرطة الملكية وكلية الأميرة منى وكلية القيادة والأركان 

مجالات في  العاملين  العام  القطاع  وموظفي  الوطني  الدفاع  وكلية  وتحليل،  لتخطيطا:الملكية  البيانات  وبناء   إدارة  السياسات 
،  التسويق ،  التخطيط المالي والإدارة،  إعداد الميزانية وإدارتها، و الموارد البشرية الاستراتيجيات، وموظفي السفارات والهيئات الدولية و 

الرقمي الاستراتيجيات،  التسويق  إداري ،  المحاسبة ،  تطوير  إنتاج،  مدير  المدير  قطاع  الكو بن،  عامة،  والأكاداميين علاقات   ،
 والقيادات العليا في الدولة والمتقاعدين العسكريين 

 

 

 

 

 

 

 

 مسار الشامل / 2023-2022لتطبق الفصل الاول لعام خطة  مقررات برنامج ماجستير الادارة العامة 

 ( ساعة 27قائمة المقررات الاجبارية لمسار الشامل )

 الساعات المعتمدة  اسم الماده  رقم االماده 

بين النظرية والتطبيق  الادارة العامة 2102711  3 
2710210  3 منهجية البحث العلمي  
2716210  3 السلوك التنظيمي  
2721210  3 ادارة الموارد البشرية  

 3 التحليل الكمي في الادارة العامة  2102722

 3 ادارة المعلومات ودعم القرارات  2102783



 3 الادراة المالية والموازنة العامة  2102732

 3 موضوعات معاصرة في الادراة العامة  2102733

الاداء المؤسسي  وتقييم  ادارة 2102760  3 

 27  المجموع 

 

 ساعة( 21قائمة المقررات الاجبارية لمسار الرسالة )

 الساعات المعتمدة  اسم الماده  رقم االماده 

بين النظرية والتطبيق  الادارة العامة 2102711  3 

2710210  3 منهجية البحث العلمي  

2716210  3 السلوك التنظيمي  

2721210  3 ادارة الموارد البشرية  

الادارة العامة التحليل الكمي في  2102722  3 

 3 ادارة المعلومات ودعم القرارات  2102766

 3 الادراة المالية والموازنة العامة  2102732

 3 موضوعات معاصرة في الادراة العامة  2102733
 21  المجموع 

 

 : المواد الاختيارية 

 مقررات ( من قائمة المقررات 3) يختار الطالبالمسار الشامل :    -    

 ( ساعة  36صبح المجموع  ) يساعات معتمدة ف 9الاختياريةبواقع  -    

 فيصبح  ،معتمدة ساعات 6ينبواقع اختياري  الطالب مقررين يختار :   مسار الرسالة   -    

 ساعة معتمدة ( 36) المجموع      



 للمسارين الشامل والرسالة الاختياريةقائمة المقررات 

 الساعات المعتمدة  اسم الماده  رقم االماده 

الاردني  القانون الاداري 0707770  3 
الاداء إدارة  2102756  3 
 3 قضايا في ادارة الموارد البشرية  2102757

لسياسات العامة اتحليل  2102727  3 

 3 ادارة وتقويم البرامج العامة  2102758
العامة  ةفي السياسات والموازن وضوعاتم 2102759  3 
 3 الادارة الاسترتيجية في الادارة العامة  2102766
 3 القيادة الادارية  2102767
 3 ادارة الازمات  2102768

 

  



 

 

 

 

 

 

 
 

لبرنامج  الاسترشاديةالخطة   

في    ماجستير   

 الإدارة العامة  

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الدراسي الاول  الفصل الدراسي الثاني  الفصل الدراسي الصيفي 

 

عدد  

 الساعات 

 

نوع 

 المساق 

 

 اسم المساق 

 

رقم 

 المساق 

 

عدد  

 الساعات 

 

نوع 

 المساق 

 

 اسم المساق 

 

 رقم المساق 

 

عدد  

 الساعات 

 

نوع 

 المساق 

 

المساق اسم   

 

 رقم المساق 

 

    3  

موضوعات 

معاصرة في 

 الادارة العامة 

2102733 3  

الادارة العامة  

بين النظرية  

 والتطبيق 

2102711 

    3  
ادارة الموارد  

 البشرية 
2102721 3  

منهجية البحث  

 العلمي 
2102710 

    3  

الادارة المالية  

والموازنة 

 العامة 

2102732 3  
السلوك  

 التنظيمي 
2102716 

            

 9 مجموع ساعات الفصل  9 مجموع ساعات الفصل  
 مجموع ساعات الفصل 

 

ماجستير لتخصص ال الخطة الاسترشادية  
 

الاولى السنة   

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الدراسي الاول  الفصل الدراسي الثاني  الفصل الدراسي الصيفي 

 

عدد  

 الساعات 

 

نوع 

 المساق 

 

 اسم المساق 

 

رقم 

 المساق 

 

عدد  

 الساعات 

 

نوع 

 المساق 

 

المساق اسم   

 

 رقم المساق 

 

عدد  

 الساعات 

 

نوع 

 المساق 

 

 اسم المساق 

 

 رقم المساق 

 

  

 

 3  

وتقييم    إدارة

 الأداء

 المؤسسي

  إدارة  3 1902536

المعلومات  

 ودعم القرارات 

2102723 

  
 

 3  
  متطلب

 اختياري 

 

3  
التحليل الكمي 

  الإدارةفي 

 العامة 

2102722 

  
 

 3  
  متطلب

 اختياري 

 
3  

  متطلب

 اختياري  

---- 

 9 مجموع ساعات الفصل  9 مجموع ساعات الفصل  
 مجموع ساعات الفصل 

 

ماجستير لتخصص ال الخطة الاسترشادية  
 

 السنة الثانية 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

 وصف مواد خطة برنامج 

في    ماجستير   

 الإدارة العامة  

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 
 

 

 

COURSE DESCRIPTION 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Management thought between theory 

and practice 

 

 

 

Analytical research and intellectual discussion of 
theoretical and applied issues in management and 

the development of administrative thought for 

the organization of public administration, its 

objectives and role in contemporary societies, the 

relationship between it and individuals and 
groups, the philosophical, social, and applied 

implications of the proposed intellectual 

alternatives, and the relationship between these 

alternatives and circumstances and their 

administrative implications. Topics such as 
partnership between the public and private 

sectors are raised. And reinventing the 

government, the role of the third sector, and the 

organization of government administration. 
 
 

 

ل  دي ل عدالاا  رل منااش  ل ر ةلا   ا يالاا ل نوةلا   

رل عط لا لا     لعالة  رعطرة ل ر ة لعالةو  عنولا  لعالة   

  رأأال  ا رارةأا    ل ممعمعاد ل معالة  رل ع ا  ل عام  

 لان ا ر لاق للأ ةلا رل مما اد  رل مياملاق ل رالإرلا   

  رلامعما لا  رل عط لا لا   ا ال ر ل ر ةلا  ل مطةرد   رل ع ا 

رعطةح   لاق أره ل  ال ر رل وةر  رمياملان ا لعالةلا  

 ر  اا  مرير اد م ر ل شةل    لاق ل  طاع ل عا  رل ااص 

  لعالة لاعةلع ل د رم  رارة ل  طاع ل  ا ي رعنولا  

 ل د رملا    

 وصف المساق 
 

 الادارة العامة بين النظرية والتطبيق 
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 Scientific Research Methodology 

 

 

 
An advanced study in the methods and 

methods of scientific research, with a focus 

on the process of designing scientific 

research and theoretical and practical issues 

related to this topic, collecting, and 

analyzing information using appropriate 

statistical programs, reaching certain results, 

and interpreting the interrelationships 

between variables. 
 
 

 

مع ل عة لاز  ا   مالا      اةللإ  مع ام     ألإا لا  رطة  ل  دي ل عام 

ل مععا     رل   رل عمالا  ل عاملا  رل  يالاا ل نوةلا    ل  دريعلملا  

لعدلا لا   ل  ةلم    الإعاال  رممع رعدالار ل معارماد   ل مريرع 

نعا   معلان  رعرلإلاة ل ع ااد ل معالاا   لاق      رل عرلر    ل منالإ 

 ل معغلاةلد  

 وصف المساق 
 

 من ملا  ل  دي ل عام   
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COURSE DESCRIPTION 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Study human behavior in organizations and 

develop analytical skills in diagnosing and 

solving behavioral problems at work, by 

studying topics related to cognition and 

personality, motives, learning, creativity, 

values and trends, group dynamics, 

leadership, communication, design and 

organizational development, and 

organizational culture. 
 

 

Organizational Behavior 
اةللإ  ل لإارر لعنلإان     ل منوماد رعطرلاة ل م اةلد  

ل عدالاالا     عشالاص ردر ل مش  د ل لإار لا      

ل عمر  مق ا ر اةللإ  ل مرير اد ل مععا    اعاةلر  

رل شاللا   رل ارل ع  رل ععا   رلع الع  رل  لا   

رلاعماأاد  رالاناملا لااد ل مما    رل  لااا   رلاعلار   

. رل علملا  رل عطرلاة ل عنولام   رل   ا   ل عنولاملا   

 وصف المساق 

 

  لإارر ل عنولام  ل

2102716 

College Of Business  

Department Of PUBLIC Administration 

Mut'ah University 

الأعمـــــــــال  كلية  

 قسم الإدارة العامة 

 جامعة مؤتة 



 

 

 

 

 

 

 

 

  

 
 

 

 

COURSE DESCRIPTION 

 

 

 

 

 

 

 

 

 public financial management 

 

 

 
A study of financial thought and the 

governmental financial function, including a 

study of public expenditures and revenues 

and their items and the types and role of 

financial policies in achieving 

comprehensive development goals, as well 

as studying the public budget as a means of 

planning, management, administrative and 

financial control, and methods of budget 

preparation and implementation. 

 
 

 

   ما       ما   رل رولار  ل ما لا  ل د رملا  ل اةللإ   ار ة 

ر ر اةللإ  ل نر اد رلعلاةلالد ل عام  ر نراأا رأنرلع  

  ل عنملا  ل شاما   أأال رارة ل لإلاالإاد ل ما لا     عد لات 

 ر ر اةللإ  ل مرلزن  ل عام   رلإلاا   اعاطلاط رلعالة   ر

رل ةاا   لعالةلا  رل ما لا   رطة    الا ل ملازلنلا   

 رعنرلارأا  

 وصف المساق 
 

ل عام   رل مرلزن  لاالة  ل ما لا    
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COURSE DESCRIPTION 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Management and evaluation of 

institutional performance 

 

 

 

The performance of individuals in 

organizations, knowing how to design and 

implement a performance management 

system, which includes developing and 

communicating performance standards, 

consulting, and training to improve 

performance, diagnosing performance 

problems, performance measurement, 

performance evaluation problems, providing 

feedback to employees, and the role of 

performance evaluation in making decisions 

related to resource management Humanity. 
 
 

 

 لارلا  علملا  رعنرلار     رمعة  ل منومادأال  للأ ةلا     

نوا  عالة  للأال   ل رو لاعيمق عطرلاة رعرللار 

معالالاة للأال   لالإعشاةلد رل عاةلا   عدلإلاق للأال    

عشالاص مش  د للأال   الاام للأال   مش  د ع رلا   

للأال   رع الا  ل عغرلا  ل ع لإلا   امرورلاق  رارة ع رلا   

للأال     لعاار ل  ةلةلد ل مععا    إالة  ل مرلةا  

 ل  شةلا   

 وصف المساق 
 

لاال     رع لالا   لالة 

 2102760ل متلإلإلإ 
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 Human Resource Management 

 
The basic principles and concepts of human 

resource management in organizations, 

including the role of human resources 

departments in dealing with human resources 

and the methods used to provide and retain 

qualified individuals and develop their skills, 

and provide the appropriate environment for 

them to perform their duties in the best way, 

and issues and problems and how to overcome 

them. 

 

 

 

رل مراألا  للألإالإلا  عالة  ل مرلةا ل  شةلا      ل م اائ 

ل منوماد   ما    ر ر ارة  الةلد ل مرلةا ل  شةلا      

ل ععامر مع ل مرلةا ل  شةلا  رللألإا لا  ل ملإعاام   عر لاة  

للأ ةلا للأ را  رلع  ا   الا   رعنملا  م اةلع    رعر لاة  

ل مناخ ل منالإ      لأال  رلم اع    ا  أ ير رمل   

 رل  يالاا رل مش  د ر لارلا  ل عغا   الا ا  

 وصف المساق 
 

 لالة  ل مرلةا ل  شةلا  
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COURSE DESCRIPTION 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Information management and decision 

support 

 
 

 

Introduction to management information systems 

and the factors affecting their development and 

investigating the role played by information 

systems in supporting information in 

administrative support, knowledge of information 

systems computers, methods of processing data 

and information by computer and applied 

electronic systems. Statistical analysis, the Internet 

and e-government. 

 

 

 

ت ة   ا    مرل عرلمر ل لعالةلا   ل معارمادنو       م ام  

    ل رو عاع ل نو  ل معارماد   ل  ا عطرةأا رع ل  ل ارة 

م نلا    ماد لعار م رمعة   أنوم  ل لعالةلا ا   ل  ةلةلد 

د   نا  ل  لاا مر طة  معا  للآ   ل دالإ   ا  للإععمار 

ةلم  ل عط لا لا    دالإر  رل نو  رل   معارماد  رللإط  ل  رل

مع ا  رل مالرر   د رمعااماعار   ر ارل ا ل  لاانل 

رل د رم    رلانعةنددلا   ع ةرنلا  رل عدالار لع  ع ل

 .   عةرنلالع 

 وصف المساق 
 

لالة  ل معارماد را    

 ل  ةلةلد 
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 Strategic management in public administration 

 

 

 

It includes the various concepts of strategic 

management and its stages of development, 

the relationship between management and 

strategic planning, and showing its importance 

in a world of variables and a complex 

environment and the need to confront 

unexpected changes in the surrounding 

environment. As well as studying the 

requirements of strategic management and its 

operations such as thinking, strategic leadership 

and strategic planning, and focusing on analysis 

and strategic planning in terms of analyzing the 

internal and external environment and drawing 

the strategic direction, vision, mission and 

strategic objectives, and the implementation 

and follow-up plan, including identifying 

strategic performance indicators. 

 

 

 

  لعلإعةلعلاملا   مراألا  ل ماعار   لإالة   لاشعمر  ا  ل
رل عاطلاط   لعالة رل ع ا   لاق , رمةلدر عطرةأا 

أأملاع ا     ا   ل معغلاةلد رل  لا     ر و اة  لالإعةلعلام 
     ل مع ا  ريةرة  مرلم   ل عغلالاةلد غلاة ل معراع  

معطا اد لعالة     ر ر اةللإ ل  لا   ل مدلاط   
  لعلإعةلعلاملا ر مالااع ا  ا عر لاة رل  لااا   لعلإعةلعلاملا 
 ا  ل عدالار رل عاطلاط   رل عة لاز  لالإعةلعلام رل عاطلاط 

لالإعةلعلام  مق دلاي عدالار ل  لا   ل الاالا  رل ااةملا   
  رللأأال رةلإ  ل عرمل لالإعةلعلام  رل ةتلا  رل ةلإا   

  راط  ل عنرلار رل معا ع   ما    ر ر عدالاا  لعلإعةلعلاملا 

    للأال  لالإعةلعلاممتشةلد 

 وصف المساق 
 

  لعالة     لعلإعةلعلاملا  لعالة 

 ل عام  
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COURSE DESCRIPTION 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Public policy making and analysis 

 

 

 

Public policy making and analysis as a 

systematic and organized way of thinking about 

government policies. It will discuss the methods 

of public policy making and analysis, a 

discussion, and a comprehensive understanding 

of the important aspects of public policy, in 

addition to training in the skills of designing, 

analyzing and addressing the various problems 

in the field of public policy. 

 

 

 

عدالار ل لإلاالإاد ل عام   طةلا   من ملا  رمنوم   لنع ر

  ألإا لا  ا  لإلاع  عنار ر   د رملا  اعر لاة درر ل لإلاالإاد ل  

رمنااش  ر    شامر  امرلن    ا رعدالاا لنع ل لإلاالإ  ل عام  

ل م م   الإلاالإ  ل عام   يا       ل عاةلا   ا  م اةلد  

ل مععاا     ممار    ل مش  دعلملا  رعدالار رعنارر 

 ل لإلاالإ  ل عام   

 وصف المساق 
 

 عدالار ل لإلاالإاد ل عام  
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COURSE DESCRIPTION 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Contemporary topics in public administration 

 

 

It deals with selected topics in the field of public 

administration for analysis, with a focus on 

presenting oral reports based on in-depth desk 

readings and discussing these reports. 

Administrative decisions, management 

economics related to the role of government in 

economic activities, government investment 

decisions and their implications for the overall 

economy, organizational development and 

governance in public organizations, and other 

related topics. 

 

 

 

 عدالاا ا  ماعاة     د ر لعالة  ل عام   ععنارر مرير اد

اةل لد  ع الا  ع اةلاة شر لا  م نلا   ا   ا  مع ل عة لاز 

رلاعيمق أرل ل ملإا   رمنااش  أره ل ع اةلاة   م ع لا  مععم  

 ل رولار  , رأا الااد   ل مدالا   ا  مرير اد م ر لاالةه

ل ع   رللأا الااد ع لالاا  ا معالالاة للأا الا   ا رولار  أ عامل  

(  رلعاار ل  ةلةلد  ق لاعدا   ل ل مرو  ل عا  ألام   

ارة ل د رم      ل مععا     لعالة  لاعلاالااد  لاالةلالال ,

ل د رملا     راةلةلد لالإع ماة للأنشط  لااعلاالا 

 ا  لااعلاا ل  ا  , رل عطرلاة ل عنولام    رلنع الإاع ا 

رل در مل    ل منوماد أ عامل, رغلاةأا مق ل مرير اد 

 رلد ل لا   

 وصف المساق 

 

 العامة  في الإدارةمعاصره موضوعات 
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COURSE DESCRIPTION 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Quantitative analysis in public 

administration 

 

 

 
Statistical concepts, data transformation and 

analysis, probabilities, statistical hypothesis 

tests, linear correlations, simple and multiple 

regression, analysis of variance and their 

applications on appropriate software. 

 

 

 

ل مراألا  لعدلا لا  رعدرلار ل  لااناد رعدالاا ا  

   لعدلا لا ل رةرض   درلادعمااد رلاع اةل

   رلاةع اطاد ل اطلا  رلاندالة ل  لإلاط رل مععاا

 ا  ل  ةمملااد   ا ل ع الاق رعط لا اع رعدالار  

   ل منالإ  

 وصف المساق 
 

 التحليل الكمي في الإدارة العامة 
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 Managing and evaluating public projects 

 
It includes the basic concepts and methods of 

managing projects and public programs, 

planning mechanisms and steps for evaluating 

public programs related to the government 

sector, and the economic feasibility of public 

projects, and exploring the importance of this 

field in improving and developing planning, 

evaluation, program implementation and 

raising the level of management and 

implementation mechanisms. 

 

 

 

رألإا لا   الة  ل مشةر اد للألإالإلا     لاشعمر  ا  ل مراألا

لا  ل  ةلم   رع راطرلد  آ لااد عاطلاط ر ل عام   رل  ةلم

, رل مارى  أااعلاالال ل د رم  ل عام  رلد ل لا   ا  طاع  

رللإع شا  أأملا  أرل ل ممار       امشةر اد أ عامل , 

ة ع مق رل  عدلإلاق رعطرلاة ل عاطلاط رل ع لالا  رعنرلار ل  ةلم   

 ملإعرى آ لااد لعالة  رل عنرلار  

 وصف المساق 
 

 ادارةوتقويم  البرامج العامة
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 Jordanian administrative law 

It deals with the concept of administrative law, 

its characteristics and sources, and the idea of 

administrative organization by examining its 

central and administrative decentralization 

vocabulary, and its applications. 

 

 

 

رملااةه   رالا لل  لعالةو  ل  انرق  مر ر   لاعنارر 
ا ر   مق  لعالةو  ل عنولا   مرةالعل  ,ر  ة    دي 

, ما   رعط لا اع ا   , لاالةلال  رل  مة زلا   ل مة زلا  
ععلالانل   رألإا لا   ل عا    ل مرو   مر ر   لاشعمر  ا  
ل مرو     ررلم اد  ل روا    رع لإلا    , رلاعلااةه 
رارل ا  ن ا    ل عاالا    ,رنوامل  ل رولارلا   رد رال 

 .  ااماد ل مرو  ل عا  
 

 وصف المساق 

 

الاردنيالإداري لقانون ا  
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 Crisis Management 

 

How to deal with the complex variables of the 

current era of crises, disasters, and emergencies 

as an important skill for specialists in leadership 

and strategic management, and a review of the 

different concepts of crises, disasters and 

emergencies and their types and how they 

develop and showing the different methods and 

strategies to deal with and confront them, and 

the requirements and skills necessary to 

succeed in overcoming and treating crises. 

 

 

 

 ععامر مع معغلاةلد ل علة ل ةلأق ل مع ا  مق  لارلا  ل

 م اة  م م   امعالللاق  ئ رل  رلةي رل طرلة دللأزما

للإععةلض  امراألا   لعلإعةلعلاملا   ر   ل  لااا  رلعالة   

رأنرل  ا ر لارلا    رل طرلةئل ماعار    زماد رل  رلةي 

ل ماعار   اععامر   رلالإعةلعلاملاادللألإا لا  ر و اة عطرةأا  

مع ا رمرلم ع ا  رل معطا اد رل م اةلد ل  زم   انماح    

 عمارز للأزماد ر  م ا  

 وصف المساق 
 

ت إدارة الأزما  

2102768 

 

College Of Business  

Department Of PUBLIC Administration 

Mut'ah University 

الأعمـــــــــال  كلية  

 قسم الإدارة العامة 

 جامعة مؤتة 



 

 
 

 

 

 

 

 

COURSE DESCRIPTION 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Administrative leadership 

 

This course acquaints the postgraduate student 

with the necessary knowledge of the 

importance of leadership in modern 

administrative thought, its methods, patterns, 

and characteristics, then with the problems 

facing leadership in states and getting 

acquainted with autocratic and democratic 

leadership, and starting with its forms, 

characteristics, basic foundations, advantages, 

and drawbacks to it. 

تعريف طالب الدراسات العليا   إلىيهدف هذا المساق 

بالمعارف اللازمة لأهمية القيادة الإدارية في الفكر الإداري 

الحديث وأساليبها وأنماطها وخصائصها, ثم بالمشاكل التي 

تواجه القيادة الإدارية في الدول النامية , والتعرف على  

أنماط القيادة الأوتوقراطية والديمقراطية والمنطلقة وإشكالها 

 وخصائصها ومرتكزاتها الأساسية وميزاتها والمآخذ عليها.

 

 وصف المساق 

 

 القيادة الادارية 
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