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عطاء رقم 12/ ر خ/2020
تقديم خدمات تنظيف مباني الجامعة
الشروط العامة
أولاً: 

1- عدد العاملين (40) عامل وعاملة.
2- تكون مدة العطاء سنة واحده قابلة للتجديد بموافقة الطرفين الخطية.
3- يلتزم المتعهد بتقديم كفالة حسن تنفيذ لمدة سنة واحدة وبواقع 10 % من القيمة السنوية للعطاء وتكون صالحة طيلة سريان العقد اعتبارا من تاريخ توقيعه وقابله لتمديد عند الطلب.
4- تقديم الخبرات اللازمة وأماكن عمل المتعهد السابقة على أن لا تقل الخبرات عن ثلاثة سنوات.
ثانياً: الأيدي العاملة:

1- المسؤول المفوض: يسمي المتعهد أحد العاملين لديه ليكون ضابط ارتباط أو من يفوضه ما بينه وبين الجامعة وليس من ضمن عمال النظافة المطلوبين في العطاء.
2- العاملات والعمال: لائق/ لائقة صحياً ولا يُعاني من أي إعاقات حركية أو عقلية وحسن السيرة والسلوك وان لا يزيد العمر عن (45) سنة لكلا الجنسين.
3- تدرس قيمة العطاء بناء على اجمالي الراتب الشهري لكل عامل شامل الضمان الاجتماعي وبدل خدمات وبدل اجازات وشامل الضريبة العامة على المبيعات وجميع الرسوم والضرائب الأخرى ولا تتحمل الجامعة الاجازات المرضية والعرضية.
4- يتم تحديد العدد اللازم لكل مرفق ومن كلا الجنسين ويلتزم المتعهد بتوفير العدد اللازم والمتفق عليه باستمرار.
5- يعتبر المتعهد مسؤولاً مسؤولية كاملة عن جميع المستخدمين لديه من حيث الصحة والسلامة العامة لهم وعن جميع تصرفاتهم وسلوكهم والتزامهم بالنظام، وتعتبر أي مخالفة أو تصرّف يصدر عن أي مستخدم هو بمثابة مخالفة من قبل المتعهد.
6- يلتزم المتعهد بتقديم جميع الأوراق الثبوتية (صورة عن الهوية الشخصية، صورة شخصية) وعدم محكومية وخلو أمراض لجميع العاملين إلى الجامعة، لأخذ الموافقة الخطية على كل مستخدم داخل الجامعة على أن لا تتحمل الجامعة أي نفقات مالية.
7- يلتزم المتعهد بإنهاء خدمات أي مستخدم مهما كانت وظيفته خلال 48 ساعة، إذا طلبت الجامعة ذلك، دون إبداء الأسباب وللمتعهد الرجوع إلى لجنة التأجير للتظلم في الموضوع ويكون قرارها قطعياً في إعادة العامل للعمل أو تأكيد طلب الجهة المشرفة.
8- يكون تبديل أو تغيير أي من العاملين بتقديم طلب من المتعهد مرفق فيه جميع الوثائق المطلوبة لكل مستخدم يقدم للجامعة، لأخذ الموافقة عليه.
9- تطبيق الأنظمة والتعليمات المعمول بها في قانون العمل الاردني/ والأنظمة المعمول بها في الجامعة وبما لا يتعارض بينهما. 
10- يحق للجامعة بالزام المتعهد زيادة عدد العمال بنسبة 25% اذا دعت الحاجه وبزياده النسبة المالية المتفق عليها ضمن المبلغ الإجمالي المقدم ضمن عرض المتعهد.
11- يلتزم المتعهد بتخصيص مراقب لكل (20) عشرون عاملاً يكون مشرف مسؤول عن العمال وعلى نفقة المتعهد.
12- يلتزم المتعهد بتوفير بديل عن العامل المتغيب او المجاز بعذر أو بدون عذر ويكون العمل بكامل العدد وجميع أيام العمل المطلوبة.
ثالثاً: ساعات العمل:

1- يكون دوام عاملي المتعهد من الساعة السابعة صباحاً بكامل عدد مستخدميه وبواقع 48 ساعة اسبوعياً، وحسب برنامج العمل اليومي المقدم من قبل الجامعة.
2- يحق للجامعة طلب دوام جميع أو بعض مستخدمي المتعهد أيام العطل الرسمية إذا اقتضت الحاجة لذلك، ويتم وضع آلية للدوام يُتفق عليها ما بين الجامعة والمتعهد وحسب ما تقتضيه مصلحة العمل، ويخضع العاملين لنظام البصمة المعمول به في الجامعة إلا إذا ارتاءت الجامعة غير ذلك. 
رابعاً: المعدات والمواد والأدوات:
· تلتزم الجامعة بتوفير كافة مستلزمات عمليات التنظيف من مواد ومعدات.
خامساً: العقوبات والغياب:
1- تقوم الجامعة بحسم يوم عمل + (10%) نفقات إدارية من المتعهد عن اليوم المحسوم عن كل يوم يتغيب فيه العامل.
2- تفرض غرامة على المتعهد قيمتها(125) دينار في حال عدم التزام عمال المتعهد القيام بالواجبات الموكولة إليهم وحسب برنامج العمل اليومي.
3- تقوم الجامعة بتحرير المخالفة المالية ضمن نموذج معتمد ويوثق فيها التاريخ والموقع والمخالفة وترفع للشؤون المالية، لحسمها من مستحقات المتعهد.
4- في حال عدم الالتزام بالزي الموحد يحق للجامعة تغريم المتعهد مبلغ(5) دنانير عن كل عامل غير ملتزم بارتداء الزي أو نظافته.
5- في حال استمرار المخالفات وتكرارها من قبل المتعهد سواء مخالفات العاملين أو مخالفات الإخلال بشروط العطاء يحق للجامعة اتخاذ الإجراءات التالية مجتمعة أو منفردة دون الحاجة إلى أي إخطار عدلي:
1) استئجار عمال النظافة على نفقة المتعهد مهما بلغت التكاليف.
2) مصادرة كفالة حسن التنفيذ المقدمة من المتعهد.
ج) فسخ العقد دون إخطار أو إشعار المتعهد ومطالبته بالعطل والضرر الذي يلحق بالجامعة، ولا يحق له الاعتراض على ذلك.

سادساً: برنامج التنظيف:

1) الأعمال المطلوبة يومياً :

1- تفريغ سلات المهملات أينما وجدت وتنظيفها ووضع أكياس بلاستيكية فيها .
2- تنظيف منافض السجائر وغسلها بالماء والصابون وتنشيفها .
3- نفض الغبار عن الأثاث.
4- تنظيف الأجهزة المكتبية الموجودة في المكاتب والقاعات والمختبرات ومراعاة عدم تعطيلها أو إتلافها .
5- مسح الزجاج والمرايا أينما وجدت .
6- نفض الغبار عن الكتب ورفوف الخزائن أينما وجدت .
7- شفط الغبار عن السجاد و الموكيت .
8- تنظيف المكاتب وقاعات التدريس والممرات والأدراج والدربزينات .
9- جمع النفايات ووضعها بأكياس بلاستيكية محكمة الإغلاق ووضعها في الأماكن المخصصة لها .
10- تنظيف وتعقيم مقاعد الحمامات والمباول والمغاسل والحنفيات وعلى مدار اليوم .
11- تنظيف أرضيات المرافق الصحية وشطفها ومسحها بمواد مطهرة ومعطره على مدار اليوم .
12- تنظيف الساحات الخارجية والأرصفة حول المباني المشمولة بالعطاء .
13- وضع منع التكلس في مقاعد الحمامات .
14- تنظيف الصور والمعلقات ولوحات الإعلانات .
15- إبلاغ دائرة الخدمات عن أي عطل في التمديدات والمرافق الصحية .
16- تنظيف الألواح الدراسية بالمادة المناسبة .
17- إزالة جميع الملصقات عن الجدران والارضيات والممرات والابواب والشبابيك والسجاد والموكيت أينما وجدت .
18- تنظيف كولارات الماء الموجودة وتلميعها .
19- تنظيف الشوارع المؤدية إلى المباني والكليات المشمولة في العطاء والتي يتم الاتفاق عليها .
20- أي أعمال أخرى يتم الطلب من المتعهد انجازها من دائرة الخدمات الإدارية والزراعية . 
· للمتعهد إضافة أو تعديل أية أعمال يومية يراها مناسبة ضمن عرضه .
ب)
الأعمال المطلوبة أسبوعياً:

1-
 شطف القاعات أسبوعياً وكلما دعت الحاجة لذلك .


2- غسل وفرك الأدراج والدربزينات بالماء والصابون .

1- تلميع البلاط و الأرضيات .
2- شطف وتنظيف المكاتب والممرات والساحات الداخلية بالماء والصابون والمواد المعطره واللازمة .
3- شطف الساحات السماوية .
4- تنظيف الأبواب والشبابيك والأباجورات ومناخل الشبابيك .
5- تنظيف الأثاث في القاعات والمكاتب .
6- أي اعمال يتم تحديدها من قبل دائرة الخدمات للمتعهد لتنفيذها .
سابعاً: شروط أُخرى:

1- على المتعهد تأمين زي موحّد خاص لجميع المستخدمين، وأن يكون نظيفاً باستمرار، وعليه شعار وباجات الشركة بشكل واضح عليها الاسم والمهنة والصورة الشخصية للمستخدم وأن يتم الالتزام بارتدائه دائماً. 
2- الجامعة غير مسؤولة عن أية أمور مالية أو إدارية أو قانونية أو تأمينية أو صحية تتعلق بالعاملين لدى المتعهد وغير ملزمة بالقيام بأية مراسلات تتعلق باستخدام العمالة أو تصاريح العمل.
3- يلتزم المتعهد بقرارات وبلاغات رئاسة الوزراء وقرارات الجامعة الصادرة بخصوص تعطيل الدوام في الأعياد والمناسبات الرسمية.
4- أي تخريب أو تلف أو تعطيل ينشأ عن سوء استخدام مواد التنظيف أو سوء استعمال الأدوات والمواد يتم إصلاح أو استبدال ما تم إتلافه على حساب المتعهد.
5- تقدم الجامعة الماء والكهرباء اللازمين لعملية التنظيف مجاناً للمتعهد وتوفر له الأماكن أو الغرف اللازمة في كل مبنى لغايات وضع المواد أو استخدام العاملين وحسب الإمكانيات المتوفرة.
6- يتم دفع المستحقات للمتعهد بموجب مطالبة شهرية وبتنسيب من الجهة المشرفة في الجامعة، ترفع إلى وحدة الشؤون المالية للصرف.
7-   للمتعهد تقديم أية إضافات أو شروط تخص العطاء وغير واردة ضمن الشروط العامة أو الخاصة يراها مناسبة ضمن عرض السعر المقدم منه.
8- تكون مسؤولية الأشراف من قبل الجامعة من خلال دائرة الخدمات الإدارية والزراعية شعبة النظافة وتقديم التقارير اللازمة عن سير العمل ورفعها إلى لجنة التأجير.
9- المحافظة على ممتلكات الجامعة وموجوداتها والممتلكات الخاصة للموظفين والطلبة من أي عبث أو خراب أو عطل أو سرقة ويكون المتعهد مسؤولاً عن تقديم التعويض المادي عن أي ضرر ينتج عن المستخدمين لديه ويتحمل كافة المسؤوليات القانونية الناجمة عن ذلك.
10- تسلم المفقودات التي يعثر عليها أي من المستخدمين إلى دائرة الأمن الجامعي، وخلاف ذلك يتحمل المتعهد المسؤولية القانونية والمالية.
11- عدم التجمع أو الاعتصام من قبل العمال/ العاملات في العطاء داخل الحرم الجامعي أو مداخل الجامعة الرئيسية لأي سبب من الأسباب وتحت طائلة المسؤولية.
12- يقوم المتعهد باستصدار تصاريح مؤقته من الأمن الجامعي للسيارات والمركبات التي يستخدمونها للدخول إلى الحرم الجامعي.
13- لا تتحمل الجامعة أي مسؤولية أو تعويض مالي في حالة إصابة أي من المستخدمين بإصابة عمل وتكون المسؤولية كاملة على المتعهد.
14- يتم تنظيم اتفاقية بين الجامعة والمتعهد.
15- على المتعهد عمل تصاريح خاصة لجميع العاملين لديه في الجامعة للدخول إلى الحرم الجامعي موضحاً عليه الاسم الرباعي والصورة الشخصية والوظيفة، وخلافاً لذلك لن يتم إدخاله الحرم الجامعي.
16-   المحافظة على ممتلكات الجامعة وموجوداتها والممتلكات الخاصة للموظفين والطلبة من أي عبث أو خراب أو عطل أو سرقة ويكون المتعهد مسؤولاً عن تقديم التعويض المادي عن أي ضرر ينتج عن المستخدمين لديه.
ثامناً: المرافق المشمولة بعطاء التنظيف: 
يتم توزيع العمال حسب الحاجة وبالتنسيق ما بين المتعهد ودائرة الخدمات الإدارية والزراعية في الجامعة.
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