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	وصف المقرر المختصر

	يهدف هذا المساق إلى تعريف الدارس بمعنى المنظمة أو المؤسسة، أنواعها وأهدافها، وتأثير ذلك على السلوك ، والعلاقات بين الأفراد فيها ، والإنتاج وتحقيق الأهداف ، ونظريات الإدارة المعاصرة التي تهدف إلى الوصول بكل فرد في المؤسسة الى مرحلة يكون فيها قادرا على العمل وراغبا فيه ، كذلك دراسة البيئة النفسية للعمل وتوزيعهم على المهن المختلفة ، ومعالجة إدارة الصراع والتغيير الإداري.

	أهداف المقرر

	· التعرف إلى مفهوم السلوك التنظيمي والعلوم التي ساهمت في البناء المعرفي الخاص به.
· توضيح منطلقات وصور التنوع في المنظمات التربوية.
· التعرف إلى النظريات المفسرة للرضا الوظيفي.
· بيان مفهوم الشخصية والعوامل المؤثرة في تكوينها.
· التعرف إلى آليات صناعة القرار والتحيزات التي تعترض صناعة القرار الرشيد.
· بيان نظريات الدافعية وتطبيقاتها في المنظمة التربوية
· التعرف إلى مفهوم الاتصال وعناصره الرئيسة.
· بيان مفهوم القيادة والنظريات المفسرة.
· التعرف إلى كيفية بناء ثقافة تنظيمية وإدارة التغيير وإدارة ضغوط العمل.



	مخرجات التعلم CILOs

	المعرفة 

	K1
	 تعرف النظريات المفسرة للسلوك التنظيمي من حيث الافتراضات والأسس العلمية التي انطلقت منها. 

	K6
	تعرف  المفاهيم الأساسية مثل السلوك التنظيمي، الشخصية، الرضا الوظيفي، القيادة، الاتصال، الثقافة التنظيمية، صناعة القرار، الدافعية.

	المهارات

	S5
	  المقدرة على تشخيص بعض المشكلات التي تواجهها المنظمات التربوية.

	S6
	  اكتساب مهارة قياس الاتجاهات والسلوكات التنظيمية.

	الكفايات

	C3
	المقدرة على على تقديم محاضرة في أحد مفاهيم السلوك التنظيمي.

	C4
	المقدرة على المقارنة بين النظريات المختلفة المفسرة للسلوك التنظيمي ونقدها

	طرق التعليم والتعلم

	المحاضرات الوجاهية، والعمل التعاوني، والتطبيق العملي، واختبارات الوعي الذاتي، وأسلوب حل المشكلات والعصف الذهني والحوار والمناقشة.

	أدوات التقييم

	الاختبارات الورقية، والاختبارات العملية، والواجبات والعروض التقديمية، ونقد المقالات العلمية.


	محتوى المقرر

	أسبوع
	ساعات
	المخرجات
	المواضيع
	طرق التعليم والتعلم
	أدوات التقييم

	1. 
	3
	K1, K2
	السلوك التنظيمي؛ مقدمات تأسيسية
	المحاضرات والحوار والنمناقشة والتطبيق العملي والعمل التعاوني

	طرح أسئلة ومناقشتها واستخدام قوائم شطب واختبارات الوعي الذاتي

	2. 
	3
	K1, K2
	الفرد؛ التنوع في المنظمات
	المحاضرات والحوار والنمناقشة والتطبيق العملي والعمل التعاوني

	طرح أسئلة ومناقشتها واستخدام قوائم شطب واختبارات الوعي الذاتي

	3. 
	3
	K3, S1,S2
	الفرد؛ الاتجاهات
	المحاضرات والحوار والنمناقشة والتطبيق العملي والعمل التعاوني

	طرح أسئلة ومناقشتها واستخدام قوائم شطب واختبارات الوعي الذاتي

	4. 
	3
	K3, S1,S2
	الفرد؛ الرضا الوظيفي
	المحاضرات والحوار والنمناقشة والتطبيق العملي والعمل التعاوني

	طرح أسئلة ومناقشتها واستخدام قوائم شطب واختبارات الوعي الذاتي

	5. 
	3
	K3, S1,S2
	الفرد؛ الشخصية والقيم
	المحاضرات والحوار والنمناقشة والتطبيق العملي والعمل التعاوني

	طرح أسئلة ومناقشتها واستخدام قوائم شطب واختبارات الوعي الذاتي

	6. 
	3
	K3, S1,S2
	الفرد؛ صناعة القرار
	المحاضرات والحوار والنمناقشة والتطبيق العملي والعمل التعاوني

	طرح أسئلة ومناقشتها واستخدام قوائم شطب واختبارات الوعي الذاتي

	7. 
	3
	K3, S1,S2
	الفرد؛ الدافعية 
	المحاضرات والحوار والنمناقشة والتطبيق العملي والعمل التعاوني

	طرح أسئلة ومناقشتها واستخدام قوائم شطب واختبارات الوعي الذاتي

	8. 
	3
	K3, S1,S2
	الفرد؛ الدافعية ( نماذج تطبيقية)
	المحاضرات والحوار والنمناقشة والتطبيق العملي والعمل التعاوني

	طرح أسئلة ومناقشتها واستخدام قوائم شطب واختبارات الوعي الذاتي

	9. 
	3
	K3, S1,S2
	الجماعة؛ صناعة الفريق
	المحاضرات والحوار والنمناقشة والتطبيق العملي والعمل التعاوني

	طرح أسئلة ومناقشتها واستخدام قوائم شطب واختبارات الوعي الذاتي

	10. 
	3
	K3, S1,S2
	الجماعة؛ الاتصال
	المحاضرات والحوار والنمناقشة والتطبيق العملي والعمل التعاوني

	طرح أسئلة ومناقشتها واستخدام قوائم شطب واختبارات الوعي الذاتي

	11. 
	3
	K3, S1,S2
	الجماعة؛ القيادة
	المحاضرات والحوار والنمناقشة والتطبيق العملي والعمل التعاوني

	طرح أسئلة ومناقشتها واستخدام قوائم شطب واختبارات الوعي الذاتي

	12. 
	3
	K3, S1,S2, C1,C2
	الجماعة؛ إدارة الصراع والتفاوض 
	المحاضرات والحوار والنمناقشة والتطبيق العملي والعمل التعاوني

	طرح أسئلة ومناقشتها واستخدام قوائم شطب واختبارات الوعي الذاتي

	13. 
	3
	K3, S1,S2, C1, C2
	بنية المنظمة؛ كيف تصنع ثقافة المنظمة ؟
	المحاضرات والحوار والنمناقشة والتطبيق العملي والعمل التعاوني

	طرح أسئلة ومناقشتها واستخدام قوائم شطب واختبارات الوعي الذاتي

	14. 
	3
	K3, S1,S2, C1, C2
	بنية المنظمة؛ إدارة ضغوط العمل
	المحاضرات والحوار والنمناقشة والتطبيق العملي والعمل التعاوني

	طرح أسئلة ومناقشتها واستخدام قوائم شطب واختبارات الوعي الذاتي

	15. 
	3
	K1, K2
	بنية المنظمة؛ إدارة التغيير
	المحاضرات والحوار والنمناقشة والتطبيق العملي والعمل التعاوني

	طرح أسئلة ومناقشتها واستخدام قوائم شطب واختبارات الوعي الذاتي

	16. 
	3
	
	الاختبار النهائي
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	مواقع أخرى
	



	خطة تقييم المقرر

	أدوات التقييم
	الدرجة
	المخرجات

	
	
	
	
	
	
	
	

	الامتحان الأول (المنتصف) 
	30%
	K6
	K2
	K3
	S1
	
	يتقن الطالب فهم السؤال والاجابة عليه

	الامتحان الثاني (إذا توفر)
	
	
	
	
	
	
	

	الامتحان النهائي
	40%
	K1, K2, K3
	S1, S2
	C1, C2
	
	
	قدرة الطالب على التحليل والربط والتطبيق وإصدار الأحكام

	أعمال الفصل
	
	

	تقييمات الأعمال الفصلية
	الوظائف/ الواجبات
	5%
	S1, S2
	
	
	
	
	نقد مقال علمي في مجال السلوك التنظيمي

	
	حالات للدراسة
	5%
	C2, s4
	
	
	
	
	دراسة حالة منظمة تربوية وفق القضايا المطروحة في المقرر

	
	المناقشة والتفاعل
	5%
	C1, c4
	
	
	
	
	قدرة الطالب على الحوار وتقديم الأدلة

	
	انشطة جماعية
	5%
	S1, S2
	
	
	
	
	قدرة الطالب على العمل ضمن فريق

	
	امتحانات مختبرات ووظائف
	
	k1, S2
	
	
	
	
	

	
	عروض تقديمية
	10%
	K1, K5, S5
	
	
	
	
	تقديم عرض متخصص في مفاهيم وقضايا السلوك التنظيمي

	
	امتحانات قصيرة
	
	
	
	
	
	
	

	
	أخرى
	
	
	
	
	
	
	

	المجموع
	100%
	
	
	
	
	
	









